
患者相談の実績

医療福祉相談室・相談件数及び相談内容内訳

件数 退院 退院 退院 制度 療養
新規 再起 継続 （人） 調整 調整 調整 案内 相談 医療費その他

（病院） (施設） （自宅）

４月 72 37 595 704 1286 291 239 141 163 37 71 665 39

５月 60 24 564 648 1103 210 198 177 125 45 55 605 43

６月 85 18 738 841 1180 226 228 165 144 35 47 789 52

７月 63 27 708 798 1189 242 221 161 115 39 57 737 61

８月 76 27 758 861 1290 335 219 164 80 48 65 796 65

９月 67 20 777 864 1251 277 231 150 146 38 66 836 28

１０月 66 27 792 885 1330 403 254 229 529 82 60 823 62

１１月 79 45 831 955 1368 380 217 161 55 48 72 900 55

１２月 81 25 659 765 1172 222 188 103 95 16 64 726 39

１月 71 20 749 840 1165 229 200 144 91 21 100 824 16

２月 56 18 854 928 1365 256 250 103 103 35 95 874 54

３月 72 12 832 916 1320 260 328 111 107 20 37 885 31

合計 848 300 8857 10005 15019 3331 2773 1809 1753 464 789 9460 545

外来２０１０年

相談内容別取り扱いｹｰｽ別

入院



医療福祉相談室業務取り扱い件数（２００６年～２００９年）

２００６年 ２００７年 ２００８年 ２００９年

新規 888 1,075 1,321 1,608
再起 205 125 106 136
継続 3,209 3,633 3,974 5,719
終了 88 29 79 74
総件数 4,289 4,862 5,401 7,389
本人 111 101 92 53
家族 234 289 292 529
医師 181 152 200 191
看護師 281 358 441 441
他職員 52 74 137 111
関係機関 230 212 259 424
その他 4 5 4 0
入院 3,581 4,153 4,704 6,402
外来 708 709 697 1,061
受診入院相談 55 91 99 83
経済問題 351 367 359 362
社会保障制度 264 309 246 267
療養上の問題 1,187 885 806 822
心理情緒問題 167 90 56 172
家族・児・老問題 68 37 40 67
就労社会復帰 43 1 5 17
退院調整 2,001 2,835 3,587 3,641
その他 153 238 203 245

取扱ケース件数

新規・再起依頼元
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